OBCHODNI PODMINKY C. 1/2008
MIPEG ASSOCIATION s.r.0. (SVAZARMu)
ucéinné od 1.6.2008

1. PLATNOST OBCHODNICH PODMINEK
1.1. Tyto Obchodni podminky upravuji vzdjemnd prdva a povinnosti mezi Spolecnosti a Kupujicim
vznikajici v souvislosti s uzavfenim Kupni smlouvy, na zdkladé které je Spolec¢nost povinna dodat
Kupujicimu ZboZi a Kupujici je povinen ZboZi pfevzit a zaplatit Spole¢nosti Kupni cenu.
1.2. Tyto Obchodni podminky se stdvaji soucasti kazdé Kupni smlouvy, nedohodnou-li se Spole¢nost a
Kupujici pisemné jinak. Je-li mezi Spole¢nosti a Kupujicim uzavfena pisemnd Kupni smlouva a nebo
Ramcovd smlouva o dodavkach zbozi, maji tyto pisemné smlouvy, v pfipadé rozpord mezi jejich
ustanovenimi a ustanovenimi téchto Obchodnich podminek, pfednost pfed znénim téchto Obchodnich
podminek.
1.3. Je-li Kupujici Spottebitelem vztahuji se na vzdjemnd prava a povinnosti mezi nim a Spole¢nosti tyto
Obchodni podminky v nejvySe mozném rozsahu, tak aby byla zachovana vsechna prava Spotiebitele v
rozsahu pozadovaném dle Obéanského zdkoniku ( dale jen ObcZ).

2. POIMY

2.1. V téchto Obchodnich Podminkdch maji pojmy psané s velkym pocate¢nim pismenem nasledujici
vyznam:

a) ,Cenik” znamend aktudlni cenik Zbozi ke dni uzavfeni Kupni smlouvy, ktery je zvefejnény na WEBu
www.svazarm.cz v sekci Auto-Moto E-SHOP a taktéZ k dostani na Provozovné Spole¢nosti. Aktualni znéni
Ceniku (na E-SHIOPu) zvefejnéné na vysSe uvedené internetové adrese se povaZuje za soucdst téchto
Obchodnich podminek. Spole¢nost si vyhrazuje pravo na zmény cen v Ceniku;

b) ,, E-SHOP” znamenad webovou stranku Spole¢nosti www.svazarm.cz ¢i www.svazarm.cz v sekci Auto-
Moto E-SHOP, kterd umoznuje Kupujicim vyplnit Objedndvku na formulafi a zaslat ji prostfednictvim
Internetu Spolec¢nosti;

c) ,Kupni cena” znamena cenu urc¢enou dle Ceniku platnou v okamziku ucinéni Objednavky,, kterou je
Kupujici povinen zaplatit Spole¢nosti za dodané Zbozi. Kupni cena nezahrnuje dopravné ani Vratnou
zélohu dle ¢l. 9.1. Obchodnich podminek. Dopravné a Vratna zaloha jsou splatné spolu s Kupni cenou dle ¢l.
6;

d) ,Kupni smlouva” znamena:

dl. je-li Kupujici Spotfebitelem kupni smlouvu uzavienou v souladu s Obchodnimi podminkami ve smyslu
§ 588 a nésl. Obc¢Z,

dIl. neni-li Kupujici Spotfebitelem kupni smlouvu uzavienou v souladu s Obchodnimi podminkami ve
smyslu § 409 a nésl. Obchoz;

e) , Kupujici” znamena fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd se Spole¢nosti uzaviela Kupni smlouvu nebo
ucinila Objedndvku;

f) ,,Obchodni podminky” znamend tento dokument - Obchodni podminky ¢&. 1/2008, které maji 4 strany;

g) ,ObchZ” znamend zdk. ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik v platném znéni ke dni uzavieni Kupni
smlouvy;

h) ,Objednavka” znamend navrh Kupni smlouvy u¢inény Kupujicim Spole¢nosti, ktery Spolecnosti dosel ve
smyslu § 43a odst. 2 Ob¢Z;

i) ,Ob¢Z"” znamena zak. ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik v platném znéni ke dni uzavieni Kupni smlouvy;
j) ~Radmcova smlouva o dodadvkach zbozi” znamend pisemnou smlouvu, jejimZ pfedmeétem je spoluprace
Spole¢nosti a Kupujictho pti pravidelnych a dlouhodobych dodavkach Zbozi Spole¢nosti Kupujicimu a
stanoveni podminek téchto dodédvek;

k) ,,Spole¢nost” znamend obchodni spole¢nost MIPEG ASSOCIATION s.r.o., se sidlem Mlynska 326/13, 602
00 Brno, DIC: CZ26301296 , zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brnég, v oddile C,
vlozka 42701;

1) ,,Spotfebitel” znamena Kupujiciho, ktery pfi uzavirdni Kupni smlouvy nejedna v rdmci své obchodni nebo
jiné podnikatelské ¢innosti;

m) ,Zbozi” znamend vyrobky, které jsou uvedeny v nékterém z katalogti, seznamii ¢i E-SHOP1 Spole¢nosti
ve znéni platném ke dni uzavieni Kupni smlouvy a jsou pfedmétem Kupni smlouvy, piipadné jsou
predmétem Kupni smlouvy na zdkladé odsouhlasené Objedndvky, ackoli nejsou uvedeny v nékterém z
katalogti Spole¢nosti. Jednd se zejména o nahradni dily do automobili, do motocykld, piislusenstvi a
doplitky k automobildm a motocykltim, motorové oleje a maziva.




3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. Kupni smlouvu lze uzavfit

I. pisemné, tj. podpisem Kupni smlouvy na jedné listiné nebo u¢inénim pisemné Objedndvky Kupujicim a
jejim pisemnym odsouhlasenim Spolec¢nosti,

IL Gstné, tj. uc¢inénim tstni Objednavky Kupujicim a jejim tstnim odsouhlasenim Spolecnosti,

ITI. konkludentné, tj. kombinaci pisemné nebo ustni Objednavky Kupujictho a jejtho tdstnitho nebo
pisemného odsouhlaseni Spole¢nosti nebo jinym jedndnim Spole¢nosti a Kupujictho, ze kterého vyplyva
viile stran uzavfit Kupni smlouvu.

3.2. Objednavku lze ucinit osobng, telefonicky, faxem, e-mailem nebo prostfednictvim Internetu (za
podminek uvedenych v ¢l. 10 Obchodnich podminek) a adresovat na provozovnu Spole¢nosti v Ceské
republice. Kupni smlouva je uzavfena okamZzikem odsouhlaseni Objedndvky Spolecnosti. Spole¢nost je
opravnéna ve vSech pfipadech odsouhlasit Objednavku tim, Ze dodd ZboZi na adresu uvedenou v
Objednavce (a neni-li adresa v Objedndvce uvedena na adresu sidla/mista podnikdni nebo bydliste
Kupujictho). V takovém ptipadé je Kupni smlouva uzaviena okamzikem dodani ZboZi Kupujicimu.

4. MISTO PLNENT, TERMINY DODANI
4.1. Nedohodnou-li se Spole¢nost a Kupujici jinak, je mistem plnéni z Kupni smlouvy provozovna nebo
bydlisté Kupujictho. Mé-li Kupujici vice provozoven nebo bydlist a nedohodnou-li se strany jinak, je mistem

v

plnéni provozovna nebo bydlisté nejbliZsi provozovné Spolec¢nosti, kde bylo ZboZi objednano.

4.2. Spole¢nost muZe zajistit rozvoz zboZi nékolikrdt denné z provozovny ¢i ze skladt svych dodavateld. Je-
li mistem plnéni, dle dohody stran, provozovna Spole¢nosti 1ze ZboZi odebrat dle dohody zpravidla ihned,
v pfipadé, Ze mé Spole¢nost zboZzi na skladé. Je-li mistem plnéni provozovna nebo bydlisté Kupujiciho je
lhiita dodéni Zbozi nejdéle paty nasledujici pracovni den od okamziku uzavfeni Kupni smlouvy.

5. KUPNI CENA, DOPRAVNE, BALNE
5.1. Maloobchodni kupni ceny jsou uvedeny v Ceniku. Z maloobchodnich cen poskytuje Spolec¢nost
registrovanym zakaznikim (autoservistim a prodejndm nahradnich dilt) po pfedloZeni Zivnostenského listu
nebo vypisu z obchodniho rejstfiku slevu.
Ptipadné slevy jsou poskytovdny na zdkladé dosaZeného obratu. Spole¢nost si vyhrazuje pravo na zmény
cenislev.
5.2. Za dodané Zbozi je Kupujici povinen zaplatit Spole¢nosti Kupni cenu urcenou podle Ceniku platného v
dobé uzavfeni Kupni smlouvy, pokud se obé strany vyslovné nedohodly jinak. V pochybnostech ¢i sporech
plati, Ze Kupujici je povinen zaplatit Kupni cenu uvedenou na faktufe/dodacim listu, ktery Kupujici
podepisuje pfi doddni ZboZi.
5.3. V Kupni cené zboZi neni zahrnuto dopravné. Je-li ZboZzi dodavéano pifmo Spole¢nosti bude ke Kupni
cené piipocteno dopravné dle tarifti dopravct (PPL, DHL, Ceské posta); to nemusi platit, zaplatil-li Kupuijici
Spole¢nosti v pritbéhu predchoziho kalenddiniho mésice na Kupnich cendch dle uzavienych Kupnich smluv
¢astku vyssi nez 10.000,- K¢ bez DPH; v takovém prfipadé nemusi byt dopravné tctovéno. Je-li ZboZzi
dodédvano v no¢nich hodinach do no¢ni schranky Kupujicitho, bude ke Kupni cené pfipocteno dopravné dle
tarift dopravct Zbozi Kupujicimu; to neplati, zaplatil-li Kupujici Spole¢nosti v pribéhu predchoziho
kalendéfniho mésice na Kupnich cendch dle uzavfenych Kupnich smluv ¢astku vyssi nez 50.000,- K¢ bez
DPH; v takovém piipadé nebude dopravné tictovano.

5.4. Spole¢nost mlize pouzit k dodani Zbozi Kupujicimu dopravce a to v piipadech objednani zboZzi
neregistrovanym zdkaznikem. V takovém pifipadé bude ke Kupni cené uc¢tovdno dopravné ve vysi

vytcétované dopravcem Spolec¢nosti; to neplati, jedné-li se o doddavku Zbozi v hodnoté Kupni ceny vyssi nez
5.000,- K¢ bez DPH; v takovém pfipadé nebude dopravné tétovano.

5.5. Spole¢nost je povinna Zbozi zabalit nebo opattit pro prepravu zptisobem, ktery je obvykly. Balné je jiz
zahrnuto v Kupni cené.

6. SPLATNOST KUPNI CENY
6.1. Kupni cena je splatnd okamzikem dodéni Zbozi Kupujicimu a to v hotovosti nebo bezhotovostnim
prevodem prostiednictvim platebni karty na tcet Spole¢nosti uvedeny na faktute/dodacim listu. Je-li mezi
Spole¢nosti a Kupujicim uzaviena Radmcovd smlouva o doddvkach zboZi, je Kupni cena splatnd dle
podminek uvedenych v pfislusné Raimcové smlouvé o dodavkach zbozi.




6.2. Je-li Kupujici v prodleni s tthradou Kupni ceny je Spole¢nost oprdvnéna pozadovat smluvni pokutu ve
vysi 0,05% z dluzné ¢astky Kupni ceny za kazdy kalendaini den prodleni. Sviij souhlas s touto smluvni
pokutou potvrzuje Kupujici podpisem faktury/dodaciho listu ohledné dodaného ZboZi.

7. VLASTNICKE PRAVO, VRACEN{ ZBOZ{
7.1. Svym podpisem na faktuie/dodacim listu stvrzuje Kupujici pfevzeti ZboZzi. Kupujici je povinen pied
podpisem faktury/dodaciho listu Zbozi fddné prohlédnout, zda nemd kvantitativni a nebo kvalitativni
vady. Nebezpeci skody na Zbozi prechdzi na Kupujictho okamZikem dodadni Zbozi. Vlastnické pravo k
dodanému Zbozi prechdzi na Kupujiciho az dnem tplného zaplaceni Kupni ceny.

7.2. Kupujici je oprdvnén vratit Spolec¢nosti nepouZité, kompletni a neposkozené Zbozi, které je v ptivodnim
neposkozeném obalu, pokud pfedlozi Spole¢nosti origindl faktury/dodaciho listu podepsany Kupujicim, a
to ve lhaté do 90 dni ode dne dodani Zbozi. Vrati-li Kupujici Zbozi ve lhiité do 14 kalendafnich dnti od data
dodéni ZboZi, vznikd mu ndrok na vraceni zaplacené Kupni ceny ve vysi 100%. Vrati-li Kupujici Zbozi ve
lIhaté do 30 kalendainich dnt od data dodani ZboZi, vznikd mu nédrok na vraceni zaplacené Kupni ceny ve
vysi 90%. Vrati-li Kupujici ZboZzi ve lhiité do 60 dnt kalendainich dniti od data doddni ZboZzi, vznikd mu
nérok na vraceni zaplacené Kupni ceny ve vysi 75%. Vrati-li Kupujici ZboZi ve Ihtité do 90 kalendéfnich dnti
od data dodéni Zbozi, vznikd mu narok na vraceni zaplacené Kupni ceny ve vysi 50%. Spole¢nost ma pravo
odmitnout pfijeti vraceného Zbozi, které neni soucésti jejtho obvyklého sortimentu a které obstarala na
zadost Kupujiciho nebo které je v nabidce Spole¢nosti (katalogu) oznaceno jako nevratné.

8. ZARUKA A REKLAMACE ZBOZf

8.1. Na zbozi je poskytovana zaru¢ni lhtta 24 meésicti, kterd pocind béZet okamzikem dodédni Zbozi, na
nékteré sortimenty ZboZzi (vyslovné oznacené Spolecnosti) je poskytovana zaruéni doba v délce trvani 36
mésicli ode dne jeho dodani. Veskeré reklamace se fidi ,reklama¢nim fddem” Spole¢nosti., ObchZ popf.
Obc¢Z. Reklamované ZboZi je pfijimdno na vSech provozovnach Spolec¢nosti a to pouze v zarucni lhiité a
pouze kompletni s ¥ddné vyplnénym reklamaénim protokolem a ndkupnim dokladem. Vzor reklamacniho
protokolu je uvefejnén na www.svazarm.cz . Spolec¢nost vyfidi reklamaci na misté, v odtvodnénych
pripadech do tficeti dnt. Nelze-li reklamaci posoudit reklamac¢nim technikem Spolecnosti, bude
reklamované ZboZi zaslano k posouzeni vyrobci ¢i svému dodavateli. V takovém piipadé bude Kupujici
informovan o mozném prodlouZeni reklamacni lhiity pisemné.

8.2. Zaruka se nevztahuje a Spole¢nost neodpovida za vady Zbozi, které mohl Kupujici zjistit p¥i prohlidce
Zbozi dle ¢l. 7.1. Obchodnich podminek bezprostfedné po dodani ZboZi. U nocnich rozvozi, kdy zdkaznik
podpisem faktury/dodaciho listu neztvrzuje pievzeti ZboZi, je Kupujici opravnén vady, které by jinak mohl
zjistit pfi prohlidce dle ¢l. 7.1. Obchodnich podminek oprdvnén reklamovat do 10:00 hodin v den dodani
Zbozi nebo do 10:00 hodin nasledujici pracovni den, bylo-li Zbozi dodéno v den pracovniho klidu.

9. VRATNE ZALOHY, ZALOHY NA KUPNI CENU
9.1. Spole¢nost proddva nékteré Zbozi ve vratnych obalech, pfipadné nékteré ¢asti Zbozi jsou vratné i po
lhaité dle ¢l. 7.2. Obchodnich podminek (déle jen ,,Vratnd zdloha”). Vztahuje-li se na Zbozi nebo obalovy
materidl Vratnd zédloha, je tato skute¢nost (véetné vyse Vratné zalohy) uvedena na faktufe/dodacim listu a
tato Vratna zéloha je pfipoctena ke Kupni cené.

9.2. Kupujicimu vznika narok na vraceni Vratné zalohy po splnéni nasledujicich podminek:

L. Kupujici vrétil obal(y) (pfipadné ZboZi), na které se vztahuje Vratnd zaloha,

II. tento Obal(y) je/jsou v neposkozeném stavu a v piipadé ZboZzi toto odpovidd pozadavkim vyrobce
stanovenym pro repasované dily, uvedenym v prodejni dokumentaci Spole¢nosti, a musi byt vraceno v
obalu vyrobce,

II. Kupujici fddné uhradil Vratnou zélohu ve lhité splatnosti,
IV. Kupujici nemd viici Spole¢nosti Zadné splatné zavazky.

9.3. Spole¢nost miize pii piijeti Objedndvky na Zbozi, které je nutno specidlné objednat u dodavatele
Spolec¢nosti pozadovat pro Kupujicim zaplaceni zdlohy na Kupni cenu do vyse 50% kone¢né Kupni ceny.



10. NEKTERE PODMINKY PRO OBJEDNAVANI ZBOZi V E-SHOPU

10.1. Objednavku lze ucinit rovnéZ prostfednictvim Auto-Moto E-SHOPu na internetu na webové adrese
WWW.SVazarm.cz .

10.2. Objednévka je platné ucinéna, vyplni-li Kupujici pravdivé veskeré predepsané tidaje a naleZitosti
uvedené v objednavkovém formulafi. Spole¢nost je vzdy opravnéna v zavislosti na charakteru Objednavky —
mnozstvi ZbozZi, vySe Kupni ceny, ndklady na pfepravu a podobné, zadat Kupujictho o autorizaci
Objednavky ucinéné prostfednictvim E-SHOPu vhodnym zptsobem jako napiiklad pisemné nebo faxem
(pfipadné telefonicky). Objednavka ucinéna prostfednictvim E-SHOPu se povaZuje za neplatnou v pfipadé,
Ze Kupujici odmitne tuto autorizaci poZadovanym zptisobem provést.

10.3. V ptipadé Objednavky prostiednictvim E-SHOPu jsou Spole¢nost i Kupujici opravnéni od objednavky
odstoupit.

10.4. Je-li Zakaznik soucasné Spotfebitelem ma pravo v ptipadé, Ze objednal ZboZi prostfednictvim E-
SHOPu, odstoupit od Kupni smlouvy do 14 dnti ode dne pfevzeti ZboZi, a to bez uvedeni diivodu a bez
jakékoli sankce. Toto odstoupeni oznami Kupujici Spole¢nosti pisemné na adresu provozovny Spole¢nosti
nebo e-mailem na svazarm-servis@seznam.cz a Zbozi doruc¢i na své ndklady zpét do provozovny
Spole¢nosti v neposkozeném stavu a v origindlnim obalu.

10.5. Pro platné odstoupeni dle pfedchoziho odstavce museji byt splnény nédsledujici podminky:

L. Zbozi musi byt v ptivodnim obalu,

II. Zbozi musi byt nepouZité,

III. Zbozi musi byt kompletni a neposkozené. Spolecnost vrati Kupujicimu Kupni cenu po splnéni vyse
uvedenych podminek do deseti dnii ode dne vraceni ZboZi.

11. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

11.1. Kupujici uzavienim Kupni smlouvy vyslovné souhlasi s tim, aby jeho Osobni tidaje byly Spole¢nosti
shromazdény, archivovany a pouzivany (a to i za pomoci elektronickych informacnich systémfti) pro tcely
usnadnéni Objednédvek Kupujictho a tcely informovéani o novych sluzbach a produktech Spolec¢nosti a
rozesilani reklamnich materidlG Spole¢nosti. Osobni tidaje budou zpfistupnény pouze Spolecnosti a jejim
oprdvnénym zameéstnanctim, obchodnim zastupclim a smluvnim partnertim, ktef{ zajistuji pro Spole¢nost
splnéni zadvazkd z Kupnich smluv. Kupujici bere na védomi, Ze tento souhlas s vyse uvedenym zpracovanim
jeho osobnich tdaji je pIné dobrovolny, Ze mu na pozadani bude umoZnén pfistup k takto shromazdénym
Osobnim tdajlim a Ze je opravnén po Spolec¢nosti Zadat pfipadné opravu anebo likvidaci nespravné nebo
neopravnéné zpracovanych osobnich ddajti nebo vysvétleni ohledné jejich zpracovavani. Kupujici souhlasi
rovnéz s tim, Ze mu muaze byt nabizena/zasildna marketingova reklama Spolec¢nosti i prostfednictvim siti
nebo sluZeb elektronickych komunikaci.

11.2. Osobni tdaje mtzZe Kupujici kdykoli aktualizovat, a to zaslanim aktudlnich Osobnich tdajt e-mailem
na adresu svazarm@svazarm.cz . Svijj souhlas s vySe uvedenym zpracovdnim Osobnich tdajt je Kupujici
opravnén kdykoli odvolat zasldnim emailové zprdvy na adresu svazarm@svazarm.cz .




